02 zvysilo Cisty zisk o 8 % a zastavilo pokles
vynosu. Nad ramec dividendy hodla navrhnout
vyplatu c¢asti emisniho azia ve vysi 4 koruny na
akcii

25.10. 2016

e Provozni zisk EBITDA za prvnich devét mésicti roku 2016 mirné vzrostl na 7,9 mld. K¢,
Cisty zisk se zvysil 0 8 % na 4 mld. K¢.

e Pocet zakaznikd mobilnich pausalnich sluzeb se zvysil o vice nez 90 tisic. Jejich
loajalita byla historicky nejvyssi (méfeno poctem odchozich zakaznikl - churn).

e Rostouci poptavka po novych sluzbach vedla k obratu ve vyvoji vynosu fixniho
segmentu.

e Konsolidované vynosy dosahly vySe 27,7 mld. K¢ a zastavily mezirocni pokles.

e 02 predstavilo vyhled na cely rok 2016* - EBITDA 10,4 aZ 10,7 mld. K¢ a &isty zisk
5,1 az 5,4 mid. K¢. V obou ptipadech je spodni hranice vyhledu nad trovni
skutecnosti loriského roku.

e 02 potvrdilo svoji dividendovou politiku, planuje navrhnout vyplatu 90 % az 110 %
Cistého zisku za rok 2016.

e Nad ramec vyplaty dividendy hodla pfedstavenstvo 02 navrhnout akcionarim
rozdéleni ¢asti emisniho azZia ve vysi 4 korun na akcii. Nejedna se o jednorazovou
vyplatu, ale o udrzitelny zplUsob postupné vyplaty celého emisniho azia v aktualni
vysi 36 KE na akcii?.

| pres pokracujici konkurenc¢ni tlak zejména v segmentu firemnich zdkaznik( a statni
spravy, a od kvétna téz negativni dopad nové regulace roamingu, se O2 podafilo udrzet
vynosy na urovni lonského roku a mirné zvysit provozni zisk. Hlavnimi rdstovymi oblastmi
nadale zUstavaji digitalni televize O, TV a mobilni data.

Na zakladé vysledku za prvnich devét mésict roku 2016 a vyhledu pro Ctvrté Ctvrtleti
02 ocekava, zZe jeji celoro¢ni konsolidovany provozni zisk EBITDA dosahne vyse
10,4 az 10,7 mld. K¢ a konsolidovany Cisty zisk vyse 5,1 az 5,4 mld. K¢.

1 Vyhled na cely rok 2016 nezahrnuje Zzadné mimofadné/jednorazové polozky, které se mohou vyskytnout v obdobi od 25. fijna 2016
do 31. prosince 2016.

2 Vypoditano jako aktualni vySe (k 30. z&Fi 2016) emisniho &Zia (11,9 mld. K&) sniZzend o Gcet vlastnich akcii (658 mil. K&), tj. dohromady
11,2 mld. K¢, ve vztahu k aktualnimu celkovému poctu akcii (310,2 mil.).
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Pfed rokem predstavenstvo 02 predstavilo svoji novou dividendovou politiku, na zakladé
které zamysli navrhovat vyplatu 90 % az 110 % Cistého zisku. Tato dividendova politika je
nadale platna a predstavenstvo ji zohledni i ve svém ndvrhu dividendy za rok 2016. Nad
rdmec vyplaty dividendy ze zisku predstavenstvo hodla navrhnout akcionarim vyplatu
Casti emisniho aZia ve vysi 4 korun na akcii. Jednim z klicovych faktor(i ndvrhu v budoucnu
bude udrzitelnost absolutni vyse odmény pro akcionare na jednu akcii.

»Jsem rad, Ze loajalita nasich zdkaznikd naddle roste. Nové sluzby, které jsme v poslednim
roce nabidli, si oblibili a vyuZivaji je stdle vice. S novym tarifem pro neomezené voldni

z pevnych linek do vsech siti volaji o 40 % vice. Roste také obliba digitdlni televize O, TV,
kde jsme v srpnu pro nase zdkazniky spustili novy samostatny kandl Oz TV Fotbal,”
komentuje vysledky pfedseda predstavenstva a generalni feditel 02 Czech Republic Tomas
Budnik.

, Pres negativni dopad regulace roamingu na nase mobilni vynosy v Ceské republice i na
Slovensku jsme diky zdjmu zdkazniki o nové sluzby udrZeli vynosy na urovni lofiského roku
a zvysili Cisty zisk o osm procent,” dopliiuje komentar k financnim vysledkim Tomas Kourfil,
mistopredseda predstavenstva a financni feditel spolecnosti a pokracuje “Za cely rok
ocCekdvdme provozni zisk EBITDA mezi 10,4 a 10,7 miliardy korun a Cisty zisk v rozmezi od
5,1 do 5,4 miliardy korun.”

,Na nasi dividendové politice se nic neméni. ZvaZujeme navrhnout akciondrum vyplatu

90 % aZ 110 % cistého zisku za rok 2016 ve formé dividendy. Nad radmec toho hodldme
navrhnout rozdéleni ¢dsti emisniho dZia ve vysi Ctyfi koruny na akcii. Nejednd se o
jednordzovou vyplatu, ale o nds stfednédoby zamér postupné vyplatit celou vysi emisniho
dZia,” dodava Tomas Budnik a doplfiuje: ,,Nds ndvrh pfichdzi v okamziku rekordné nizkych
urokovych sazeb a relativné nizkého zadluZeni firmy v porovnani s urovni obvyklou v nasem
odveétvi.”

Konsolidované provozni a finanéni vysledky za prvnich devét mésicd roku 2016 zahrnuji
vysledky vSech dcefinych spolecnosti v€etné 02 Slovakia.



Prehled provoznich vysledku

Mobilni segment

Celkovy pocet mobilnich zakaznikd dosahl k 30. zafi 2016 vyse 4 921 tisic. Pocet zakazniku
smluvnich sluzeb se zvysil 0 2,5 % na 3 330 tisic. Od zac¢atku roku jejich pocet vzrostl o0 92
tisic a jejich loajalita mérend pridmérnou mirou odchodu dosdahla historicky nejvyssi
urovné. Jejich podil na celkové bazi dosahl urovné 67,7 %, coz predstavuje meziro¢ni
narust o 1,5 procentnich bod(l. Pocet zakaznikl predplacenych sluZzeb dosahl vyse 1 591
tisic. Pokles jejich poctu se v prlbéhu prvnich deviti mésici 2016 vyrazné zpomalil a od
cervna do zafi jejich pocet dokonce vzrostl. Zdkaznikm predplacenych sluzeb 02 v
prabéhu léta nabidlo novou predplacenou kartu PfedplaDENka, diky které zakaznici zaplati
pouze za dny, kdy ze svého telefonu uskutecni odchozi voldni, poslou SMS nebo se pfipoji
k internetu. V tento den pak mohou volat neomezené a do vSech siti za pevnou cenu.

Diky rozvoji vysokorychlostni mobilni sité a nabidce tarifl s navySenym mnoZstvim dat
vzrostl mezirocné datovy provoz o vice nez 80 %. PoCet zdkaznik(, ktefi vyuZivaji internet
v mobilu, vzrostl o 15 % na 1 738 tis.

Jiz 55 % telefonU v siti 02 spada do kategorie chytrych zafizeni, témér tretina vSech pfitom
podporuje technologii 4G LTE. Pocet zakaznik(, ktefi vlastni nejen LTE telefon, ale maji
zaroven vyménénou i SIM kartu za novou, kterd novou technologii podporuje, prekrocil na
konci zari 730 tis. a nadale stoupa.

Segment pevnych linek

Pocet zakaznikl sluzby Oz TV, kterd funguje na pevné lince od 02 i na internetovém
pfipojeni od jakéhokoliv poskytovatele, dosahl na konci zafi 220 tisic (IPTV a OTT verze),
meziro¢né o 11,6 % vice. Mezi zakazniky je naddle velmi Uspésna doplikova sluzba MULTI,
ktera domacnostem umoziuje sledovat O, TV na vice televizorech najednou. Tuto sluzbu
si poridilo 32 tisic domacnosti a 02 se tak mize pochlubit vice nez 250 tisici aktivnimi set
top boxy. Za rostoucim zajmem o digitalni televizi stoji pfedevsim jeji unikatni funkce
(zpétné zhlédnuti, nahrdvani apod.) a také vlastni televizni kanal O, TV Sport

s multidimenzi. V srpnu 02 spustilo novy kandl O, TV Fotbal vénovany nejpopularnéjsimu
sportu v Ceské republice. V pfistim roce planuje pfidat samostatné kanaly vénované tenisu
a lednimu hokeji.

Zakaznici si rovnéz oblibili sledovani O TV televize pres internet, na mobilnich zafizenich
nebo v restauracich. Po Uspésné spolupraci se spolecnosti Staropramen uzavielo 02 nové
partnerstvi s jednickou na ¢eském trhu, pivovarem Plzerisky Prazdroj. Trzni podil sité
restauraci, bar(l a hospod, kde Cepuji piva téchto pivovaru, dosahuje vice nez 60 %. Pocet
divak, ktefi Oz TV aktivné sleduji pres mobilni aplikaci nebo na internetu, nadale roste a
v zari 2016 tento zpUsob sledovani televize vyuzilo jiz témér 350 tisic divaku.



Pocet zakaznikd, ktefi vyuzivaji pevny internet xDSL, dosahl na konci zafi 2016 vyse

774 tis. Diky zrychleni internetu prostfednictvim vystavby predsunutych DSLAMU vyuziva
vysokorychlostni internet zaloZzeny na technologii VDSL uz vice nez 60 % domacnosti,
meziro¢né o 10 procentnich bod vice.

Na nové tarify nabizejici neomezené volani do viech mobilnich i pevnych siti po celé CR

z pevné linky, které spolecnost predstavila v lednu 2016, presli jiz téméf vSechny
domacnosti a podnikatelé. Nabidku, diky niz jiz zakaznici nemusi pocitat provolané minuty
ani neplati zadny poplatek za pronajem linky, si zakaznici oblibili. O tom svédci skute¢nost,
Ze s novymi tarify volaji 0 40 % vice. Celkovy pocet pevnych linek dosahl na konci zafi

727 tis.

Slovensko

Pocet mobilnich zakaznik(i na Slovensku vzrostl mezirocné o0 5,2 % na 1 865 tis.
Prostfednictvim spole¢nosti O2 Business Services nabizi O2 na Slovensku od zacatku roku
také fixni a mobilni sluzby pro korporatni zakazniky.

Nové oblasti podnikani

V souladu se svoji dlouhodobou strategii sousttedit se po oddéleni infrastruktury na vyvoj
a nabidku i jinych nez tradi¢nich telekomunikacnich sluzeb, O2 rozsifuje své podnikani do
novych oblasti, které v sou¢asnosti zaZivaji velky rozmach. Zaroven se tak déje v dobé, kdy
se trendy v telekomunikacnim odvétvi vyznamné méni, a kdy budou finanéni vysledky
operatora v nasledujicich letech negativné ovlivnény evropskou regulaci roamingu. Po
pojistkach telefon( a tablet(i a Chytrém cestovnim pojisténi v mobilu O2 pfipravuje pro
své zakazniky nové unikatni produkty v telco-pojisteni. Dalsim prikladem inovativnich
sluZzeb je kompletni feSeni pro elektronickou evidenci trzeb, kde jiz nyni patfi mezi
nejvyznamnéjsi hrace na ¢eském trhu.

Prehled financnich vysledka

Celkové konsolidované provozni vynosy dosahly v prvnich deviti mésicich roku 2016 vyse
27 720 mil. K¢, stejné jako o rok dfive. Provozni vynosy v Ceské republice dosahly vyse

22 918 mil. K¢, coz predstavuje meziro¢ni narlst o 0,1 %. Vynosy v segmentu pevnych
linek vzrostly 0 0,5 % na 8 600 mil. K¢, zejména diky pokracujicimu rlstu vynosti z 02 TV a
vysSim vynostm z ICT sluzeb. Vynosy mobilniho segmentu zaznamenaly mirny pokles
00,2 % na 14 319 mil. K&. Pokles hlasovych a SMS vynosU z dGvodu regulace roamingu a
konkurencénich tlak(i v segmentu firemnich zdkaznik( a statni spravy, byl témér
kompenzovan narlstem vynos(i z mobilnich dat a z prodeje zafizeni. Na Slovensku dosahly
celkové vynosy vyse 4 934 mil. K¢, coz predstavuje meziro¢ni narlist 0 0,5 %. Vynosy

v eurech vzrostly 0 1,7 % na 182 mil. EUR.

Provozni zisk EBITDA vzrostl v prvnich deviti mésicich roku 2016 meziro¢né o 4,5 % na
7 855 mil. K¢, kdyZ pokles ziskovosti na Slovensku zpUsobeny investicemi do rozvoje
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podnikani ve fixnim segmentu byl vice ne7 kompenzovan 6,7% nartstem EBITDA v Ceské

republice. Cisty zisk se zvysil 0 7,7 % na 4 012 mil. K&.

KLICOVE FINANCNi A PROVOZNi UKAZATELE

Financni ukazatele skupiny

Financni ukazatele 9M 2016 9M 2015 Mezirocni
Zmeéna

Provozni vynosy 27 720 mil. K& 27 706 mil. K¢ 0,0 %
- mobilni vynosy v CR 14 319 mil. K& 14 344 mil. K& -0,2%
- fixni vynosy v CR 8600 mil. K& 8556 mil. K& +0,5%
- vynosy na Slovensku 4 934 mil. K¢ 4 909 mil. K¢ +0,5%
Celkové naklady 19 926 mil. K& 20 174 mil. K¢ -1,2%
- z toho provozni naklady 5 702 mil. K¢ 5871 mil. K¢ -2,9%

EBITDA 7 855 mil. K¢ 7 517 mil. K& +4,5%

EBITDA marZe 28,3 % 27,1 % +1,2p. b.
4012 mil. K& 3727 mil. K& +7,7%

Provozni ukazatele - Ceska republika

Pocet zakazniki mobilnich 30. 9. 2016 30. 9. 2015 Meziroc¢ni
sluzeb zZmeéna

Tarifni zakaznici 3 330 tis. 3 248 tis. +2,5%

Zakaznici s predplacenou 1 591 tis. 1662 tis. -4,2%
kartou

4921 tis. 4910 tis. +0,2%

Pramérny vynos na zdkaznika Jvi4¢ 287 K¢ +0,6%

(ARPU)



Pocet zdkaznikd vyuzivajicich | 30. 9. 2016 30. 9. 2015 Mezirocni
fixni sluzby zména

02 TV (IPTV a OTT) 220tls. 197t +116%

Aplikace O, TV a web (pocet cca 350 tis. cca 130 tis.

uzivatelt)

xDSL 774 tis. 796 tis. -2,7%
477ts. 412t +158%
727tis. 864ts.  -158%

Zména
o et
02
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Provozni ukazatele - Slovensko

Pocet zakaznikd mobilnich 30. 9. 2016 30. 9. 2015 Mezirocni
sluzeb Zmeéna

Tarifni zakaznici 1045tis.  936ts.  +117%

Zakaznici s predplacenou 819 tis. 837 tis. -2,1%
kartou

1865ts.  1773ts.  +52%




V této casti jsou detailné prezentovany a komentovany neauditované konsolidované
financni vysledky O2 Czech Republic a.s. za leden azZ zafi 2016, pfipravené v souladu s
Mezinarodnimi standardy tcetniho vykaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také konsolidované
vysledky skupiny 02 Slovakia (véetné O2 Business Services), spolecnosti 02 IT Services a
dalSich dcefinych spolec¢nosti.

Konsolidované financni vysledky

Celkové konsolidované provozni vynosy dosahly v prvnich deviti mésicich roku 2016 vyse
27 720 mil. K&, meziroéné stejné. Ve 3. Ctvrtleti vzrostly 0 2,0 % na 9 497 mil. K&, zejména
diky lepsim trend@im vynost fixniho segmentu v Ceské republice a lepsi dynamice vynos(
na Slovensku. Za timto vysledkem stdla mirné vyssi priimérna Gtrata mobilnich zdkaznik(
diky zaméreni spole¢nosti na hodnotu zdkaznikd, rist mobilnich datovych vynos(, narlst
vynosu z O; TV, nizsi pokles vynost z fixnich hlasovych sluzeb a mirny nardst vynosl na
Slovensku. Ty plné kompenzovaly nizsi vynosy z mobilnich hlasovych sluzeb a fixnich
datovych sluzeb, které byly ovlivnény pokracujicim tlakem na cenu v segmentu firemnich
zdkaznik(, a nizsi vynosy z roamingu kvali regulaci Evropské unie.

Provozni vynosy v Ceské republice dosahly vy$e 22 918 mil. K&, co? pfedstavuje meziroéni
narlst 0 0,1 %, ve 3. Ctvrtleti vSak rostly 0 2,1 % na 7 814 mil. K&. Provozni vynosy v
segmentu pevnych linek vzrostly v prvnich deviti mésicich roku 2016 meziro¢né 0 0,5 %
na 8 600 mil. K¢ (+4,7 % na 2 949 mil. K¢ ve 3. Ctvrtleti). Za timto vyvojem stal 65,4%
narlst vynost z O TV, 14,6% rust vynosu z ICT sluZzeb a nizsi pokles vynosl z hlasovych
sluzeb, které vice nez kompenzovaly pokracujici pokles datovych vynosu. Provozni vynosy
mobilniho segmentu zaznamenaly v prvnich deviti mésicich roku 2016 mirny meziro¢ni
pokles 0 0,2 % na 14 319 mil. K¢, zatimco ve 3. ¢tvrtleti vzrostly 0 0,5 % na 4 865 mil. K¢.
Tento vyvoj byl ovlivnén zejména nizsimi vynosy z tradi¢nich hlasovych sluzeb a SMS

v segmentu firemnich zakaznik( a negativnim dopadem regulace roamingu, zatimco
vynosy ze smluvnich sluzeb v rezidenénim segmentu, zejména vynosy z datovych sluzeb,
nadale rostly. Ke zlepSeni vyvoje pfispél i narlist vynosll z prodeje zafizeni a prislusenstvi.

Vynosy na Slovensku? doséahly v prvnich deviti mésicich roku 2016 vy$e 4 934 mil. K¢, co?
predstavuje meziro¢ni narlst o 0,5 %. Ve 3. Ctvrtleti se meziroc¢ni nar(lst zrychlil a vynosy
vzrostly 0 2,6 % na 1 726 mil. K¢ (+1,7 % na 182 mil. EUR v prvnich deviti mésicich roku
2016 a +2,8 % na 64 mil. EUR ve 3. Ctvrtleti).

Celkové konsolidované naklady* v prvnich deviti mésicich roku poklesly meziro¢né

01,2 % na 19 926 mil. K¢. Z toho provozni naklady poklesly 0 2,9 % na 5 702 mil. K¢.

V Ceské republice zaznamenaly provozni naklady pokles o 4,7 %, kdy? se pozitivné
projevuje i dopad insourcingu zaméstnanct na call centrech, v IT a prevodu fransizovych
prodejen na vlastni znackové. Do konce zafi bylo insourcovano zhruba 800 zaméstnanc.
Na druhé strané, provozni naklady na Slovensku vzrostly mezirocné o 6,2 %, zejména kvuli

3 02 Slovakia a 02 Business Solutions
4 Naklady na prodej, provozni naklady a aktivace dlouhodobého majetku
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pokracujicim investicim do rozvoje sluzeb pro zakazniky korporatniho segmentu a statni
spravy. Mzdové naklady (bez zahrnuti restrukturalizacnich naklad(l) vzrostly meziro¢né o
12,3 % kv(li vySe zminénému insourcingu. Tento narust byl vice nez kompenzovan nizsimi
naklady na udrzbu siti a IT (-24,1 %) a naklady na externi call centra. Na konci zafi 2016
dosdahl pocet zaméstnancl skupiny vyse 4 729. Naklady na prodej poklesly v prvnich deviti
meésicich roku 2016 meziro¢né o 0,5 %.

Provozni zisk pred odpisy, amortizaci a danémi EBITDA vzrostl v prvnich deviti mésicich
roku 2016 meziro¢né o 4,5 % na 7 855 mil. K&, kdyz 6,7% nartst v Ceské republice na 6 162
mil. K¢ vice nez kompenzoval 3% pokles provozniho zisku EBITDA na Slovensku (1 692 mil.
K¢E; -1,6 % na 62,6 mil. EUR). Ve 3. Ctvrtleti dosahl provozni zisk EBITDA vySe 2 801 mil. K¢,
meziro¢né o 4,1 % vice. EBITDA marzZe se tak v prvnich deviti mésicich roku 2016 zvysila
meziroc¢né o 1,2 procentniho bodu na 28,3 % (ve 3. ¢tvrtleti 0 0,6 procentniho bodu na
29,5 %.

V souvislosti s probihajici transformaci svych systéma a IT identifikovala O2 nékteré své
systémy jako nepotiebné. V této souvislosti zauctovala v prvnich deviti mésicich roku 2016
(ve 2. a 3. ¢tvrtleti) v Ceské republice i na Slovensku jednorazovou opravnou polozku k
majetku v celkové vysi zhruba 150 mil. KE. Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv se
meziro¢né snizily 0 5,1 % na 2 539 mil. K¢.

Konsolidovany ¢isty zisk se tak v prvnich deviti mésicich roku 2016 meziro¢né zvysil
07,7 % na 4012 mil. K¢ (+4,2 % na 1 460 mil. K¢ ve 3. Ctvrtleti).

Konsolidované investice dosahly v prvnich deviti mésicich roku 2016 vyse 3 098 mil. K¢.
Tato ¢astka obsahuje i investici ve vySi 1 472 mil. K¢ do kmitocth v pdsmech 1 800 MHz a
2 600 MHz v Ceské republice, které spoleénost vydraZila v aukci, jejiz vysledky byly
zverejnény v Cervnu 2016. Bez zahrnuti kmitoctd poklesly celkové investice mezirocné
09,7 %. Hlavnimi oblastmi byly zejména investice souvisejici s transformaci IT
(modernizace, konsolidace a implementace IT a systému) s cilem zjednodusit procesy a
systémy. Spolecnost rovnéz pokracovala v investicich do core siti, do ndkupu sportovniho
obsahu a nakupu nejmodernéjsiho prenosového vozu, diky kterému bude moci nabidnout
vyrobu televiznich pfenost partnerdim v Ceské republice i okolnich zemich. Na Slovensku
skupina investovala do zlepSeni kvality 3G sité a zvySeni pokryti 4G sité a vymény
billingovych a CRM systému. Podil konsolidovanych investic (bez investic do kmitoct()

ke konsolidovanym vynosim tak v prvnich deviti mésicich roku 2016 dosahl vyse 5,9 %.

Konsolidovana vyse volnych hotovostnich toka® dosahla v prvnich deviti mésicich roku
2016 vyse 2 592 mil. K¢. Tato ¢astka zahrnuje i Uhradu plné vyse kupni ceny kmitoct(

v pasmech 1 800 MHz a 2 600 MHz (kauce ve vysi 450 mil. K¢ zaplacend v 1. Ctvrtleti a
doplatek kupni ceny 1 022 mil. K¢ zaplaceny ve 3. ¢tvrtleti). Pfi meziro¢nim srovnani je

s Cisté penézni toky z provozni ¢innosti plus Cisté penézni toky z investiéni ¢innosti



potfeba vzit v Uvahu pozitivni vliv jednorazové vyssiho pracovniho kapitalu se spole¢nosti
CETIN v prvnich deviti mésicich roku 2016 (cca 1 mld. K¢). Bez zahrnuti této polozky v roce
2015 a bez vlivu uhrady kupni licence za kmitocty v roce 2016 se vyse volnych
hotovostnich tokd v prvnich deviti mésicich roku 2016 zvysila mezirocné o0 9,8 %.

Celkova vyse konsolidovaného financniho dluhu dosahla ke konci zafi 2016 vyse

7 976 mil. KE. V prbéhu 3. ¢tvrtleti 2016 nedoslo k zadnému Cerpani ani splaceni Uvéru.
Objem hotovosti a penéznich ekvivalentt dosahl vyse 3 524 mil. KE. Pomeér Cistého
zadluZeni® k provoznimu zisku EBITDA tak na konci zafi 2016 dosahl 0,42 ndsobku.

Prehled mobilniho segmentu v Ceské republice

Spolecnost se naddle zaméruje na nabidku hodnotnych sluzeb pro zakazniky rezidentniho
segmentu prostfednictvim datové zamérenych FREE tarifd s cilem udrZet vysokou kvalitu a
loajalitu svych zakaznik(. V segmentu firemnich zakaznikU je cilem spole¢nosti udrzeni jeji
vedouci pozice prostfednictvim nabidky sluzeb a produkt(, které odrazeji pozadavky
firemnich zakaznik( se zavazkem byt lidrem v inovacich na ¢eském mobilnim trhu.
Pokracuje v rozsifovani pokryti obyvatelstva siti 4G LTE, kterou hodla do konce roku 2016
pokryt 99 % Ceské populace. Zaroven se soustfedi na zahustovani sité, aby byl signal Iépe
dostupny i uvnitf budov. V Praze ptidava dalsi kapacitni vrstvy a nové vysilace, které
osazuje technologii 2CC. Postupné pfibydou i nova mista s dostupnou technologii 3CC.
Hlavnim cilem je v reakci na prudky narust spotieby mobilnich dat zvyseni prenosové
kapacity.

Zatimco mobilni vynosy ze smluvnich sluzeb v rezidentnim segmentu pokracuji v rlstu,
vlivem konkurenénich tlak(i vynosy v segmentu firemnich zidkaznik(i nadale klesaji.
Nicméné strategie spolecnosti zamérena na rlst datovych vynos( se pozitivné projevuje
v narlstu celkového priimérného vynosu na zdkaznika (ARPU), ktery v prvnich deviti
mésicich roku 2016 vzrostl meziro¢né o 0,6 % a v nizsi mite odchodu zakaznikd (1,5 %,
meziroc¢né o 0,4 procentniho bodu méné).

Poptavka po mobilnim internetu nadale rostla predevsim diky prechodu zakaznik(i na
tarify s vy$Sim mnozstvim dat a zjednoduseni obnovy objemu dat pfi vyerpani datového
limitu. K nardstu pomohla kromé vyssiho pokryti 4G LTE sité rovnéZ podpora prodeje
chytrych telefon( s dirazem na propagaci a prodej chytrych telefond podporujicich
technologii LTE. Vysledkem byl 13,1% meziro¢ni narlst ve vynosech z mobilnich datovych
sluzeb’ v prvnich deviti mésicich roku 2016. Poéet zakaznik( pouZivajicich internet

v mobilu dosahl na konci zafi 2016 vyse 1 738 tisic, meziro¢né o 15 % vice. Nadale rostla
penetrace® chytrych telefond, kterd na konci za¥i 2016 dosahla 55,1 % (meziro¢ni nardst

6 Finan¢ni dluh minus hotovost
"Bez zahrnuti vynost z SMS a MMS
8 Podil chytrych telefonl na celkovém poctu telefont



0 9,4 procentnich bod(). Telefony vyuZivajici technologii LTE predstavovaly na konci zafi
2016 jiz 28 % vsech telefonu v siti 02 (meziro¢né o 12 procentnich bodu vice).

Celkovy pocet mobilnich zakaznikd dosahl k 30. zari 2016 vyse 4 921 tisic, mezirocné

0 0,2 % vice. Pocet zakaznikd smluvnich sluZeb se zvysil 0 2,5 % na 3 330 tisic. V prabéhu
prvnich deviti mésict roku 2016 jejich pocet vzrostl o 92 tisic. Pocet zakazniki
predplacenych sluzeb dosahl ke stejnému datu vyse 1 591 tisic. Podil zakaznikd smluvnich
sluzeb na celkové bazi tak na konci zafi 2016 dosahl 67,7 %, coz predstavuje mezirocni
narust o 1,5 procentnich bod.

Celkova priimérna mési¢ni mira odchodu zakaznikt (churn) poklesla v prvnich deviti
mésicich roku 2016 meziro¢né o 0,4 procentniho bodu na 1,5 %. U zdkaznikd smluvnich
sluZzeb prlimérna mési¢ni mira odchodu zdkaznik dosahla vyse pouze 0,7 %, mezirocné o
0,4 procentniho bodu méné, zatimco u zakaznik( predplacenych sluzeb to bylo 3,2 %, coz
predstavuje meziro¢ni pokles o 0,3 procentniho bodu.

Celkovy prtiimérny mésicni vynos na zakaznika (ARPU) dosahl v prvnich deviti mésicich
roku 2016 vyse 288 K&, mezirocné o 0,6 % vice, kdyz negativni vliv trznich tlakl na snizeni
ceny za hlasové a SMS sluzby v korporatnim segmentu a dopad nové regulace roamingu
od kvétna 2016 byl kompenzovan rostouci kvalitou zdkaznické baze a vyssi utratou za
datové sluzby. Bez zahrnuti roamingu by primérny vynos na jednoho zdkaznika vzrostl
mezirocné o 1,2 %. V samotném 3. Ctvrtleti dosahl priimérny vynos 290 K¢. ARPU
zadkaznikt smluvnich sluzeb mezirocné poklesl 0 1 % na 372 K¢ (-1,6 % na 377 K¢ ve 3.
Ctvrtleti). U zakazniki predplacenych sluZeb se priimérny mésicni vynos na zdkaznika v
prvnich deviti mésicich roku 2016 zvysil meziro¢né o0 0,1 % na 119 K¢, zatimco ve

3. Ctvrtleti doslo k narlistu 0 0,6 % na 122 K¢.

Celkové provozni vynosy mobilniho segmentu v Ceské republice dosahly v prvnich deviti

mésicich roku 2016 vyse 14 319 mil. K¢, mezirocné o 0,2 % méné. V samotném 3. Ctvrtleti
vSak provozni vynosy vzrostly 0 0,5 % na 4 865 mil. KE. Vynosy ze sluzeb poklesly

v prvnich deviti mésicich roku meziro¢né o 0,8 %, kdyz ve 3. ¢tvrtleti se pokles zpomalil na
-0,1 %. Za timto zlepSenim stal zejména nardst vynosua z datovych sluzeb, které v prvnich

deviti mésicich roku 2016 vzrostly mezirocné o 13,1 %, ale ve 3. Ctvrtleti se rlst zrychlil na
+14,1 %.

Piehled segmentu pevnych linek v Ceské republice
Diky nabidce novych sluzeb v oblasti digitalni televize O, TV a fixniho hlasu zaznamenala
Spolec¢nost v segmentu pevnych linek solidni provozni vysledky a obrat ve vyvoji vynosu.

Spolec¢nost nadale pokracuje v nakupu dalSiho exkluzivniho sportovniho obsahu a v srpnu
spustila novy kanal Oz2 TV Fotbal. V roce 2017 planuje spustit také kanaly O, TV Tenis a O2
TV Hokej. Popularitu zaznamenala rovnéz sluzba O, TV Air M (OTT verze), diky které si
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sluzbu O, TV mohou poftidit véechny domacnosti v Ceské republice s jakymkoliv
pfipojenim k internetu od libovolného poskytovatele. Tuto sluzbu Spole¢nost prodava
rovnéz v siti mnoha maloobchodnich prodejcd, a to jak v kamennych obchodech, tak pres
e-shopy.

V oblasti volani z pevné linky nabizi Spolecnost od ledna novy tarif s neomezenym volanim
do v3ech siti v Ceské republice. Na konci zaFi 2016 tento tarif vyuZivalo jiZ vice nez 95 %
vSech domacnosti. O tom, Ze tuto nabidku si zakaznici od pocatku oblibili, svédci
skutecnost, Ze s novym tarifem volaji o 40 % vice.

Celkovy pocet pevnych hlasovych linek klesl do konce zafi 2016 meziroéné o 15,8 %

na 727 tisic. Nicméné v priibéhu 3. Ctvrtleti se pokles zpomalil a diky pfechodu na novy
neomezeny tarif vzrostl primérny vynos na jednu linku v rezidentnim segmentu ve 3.
Ctvrtleti 2016 mezirocné o 44 %.

Pocet zakaznikli xDSL dosahl ke konci zafi 2016 vyse 774 tisic. Podil zdkaznik(
vysokorychlostnich VDSL sluZzeb vzrostl na 62 % a tuto technologii vyuziva jiz 477 tisic
zdkaznik( (mezirocné o 15,8 % vice).

Pocet zakaznik( sluzby Oz TV dosahl na konci zari 2016 vyse 220 tisic (IPTV a OTT verze),
mezirocné o 11,6 % vice. Velmi Uspésnou se stala doplfikova sluzba MULTI, kterd
domacnostem umoznuje sledovat O, TV na vice televizorech najednou. Tuto sluzbu si
pofidilo vice nez 32 tisic domacnosti.

Zakaznici si rovnéz oblibili sledovani Oz TV televize pres internet, na mobilnich zafizenich
nebo v restauracich spole¢nosti Staropramen. Pocet divak, ktefi v zafi 2016 aktivné
sledovali O, TV ptres mobilni aplikaci nebo na internetu, dosahl témér 350 tisic.

Celkové provozni vynosy v segmentu pevnych linek vzrostly v prvnich deviti mésicich roku
2016 mezirocné o0 0,5 % na 8 600 mil. K&, zatimco ve druhém Ctvrtleti se rist zrychlil a
vynosy dosahly 2 949 mil. K¢, o 4,7 % mezirocné vice. NarGst vynost z O TV a ICT a dalsi
vyrazné zpomaleni poklesu vynost z hlasovych sluzeb vice nez kompenzovaly pokracujici
pokles vynosu z datovych sluZzeb. Vynosy z hlasovych sluzeb v prvnich deviti mésicich roku
2016 poklesly mezirocné o 5,1 %, ve 3. ¢tvrtleti byl pokles jiz jen 1,4 %. Vynosy z internetu
a sluzeb zaloZzenych na vysokorychlostnim internetu (véetné O, TV) vzrostly v prvnich
deviti mésicich roku 2016 dohromady o 3,1 %, predevsim diky 65,4% nartstu vynosu

z 02 TV. Vynosy z ICT sluzeb vzrostly v prvnich deviti mésicich roku 2016 meziro¢né

0 14,6 %.
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Vysledky na Slovensku

Skupina 02 Slovakia® zaznamenala v prvnich deviti mésicich roku 2016 nardst zdkaznikd a
solidni finanéni vysledky navzdory silné konkurenci na slovenském trhu a negativnimu
vlivu regulace roamingu. Pozitivné tak pfispiva do financ¢nich vysledk( celé Skupiny, kdy
tvori 18 % konsolidovanych vynos( a 22 % provozniho zisku EBITDA. Kromé nabidky
mobilnich sluZzeb pro rezidentni zakazniky a podnikatele se soustfedi i na rozvoj a nabidku
sluzeb pro firemni zakazniky a zakazniky ve statni spravé prostrednictvim spole¢nosti 02
Business Solutions.

Na konci zafi 2016 dosahl celkovy pocet mobilnich zakaznikli na Slovensku 1 865 tisic, coz
predstavuje 5,2% mezirocni narust. V prabéhu prvnich deviti mésicl pocet zakazniku
vzrostl o 56 tisic, z toho bylo 27 tisic ve 3. Ctvrtleti. Tento narust byl plné taZzen vy$sim
poctem smluvnich zakaznikQ. Jejich pocet se meziro¢né zvysil 0 11,7 % na 1 045 tisic,
zatimco pocet zakaznikd predplacenych sluzeb poklesl mezirocné mirné o 2,1 % na 819
tisic. Kvalita zakaznické struktury se tak naddle zlepsuje a podil smluvnich zdkaznik( na
celkovém poctu zdkaznik( dosahl na konci zafi 2016 jiz 56,1 % (meziro¢né o 3,3 procentni
body vice).

02 Slovakia naddle registruje rostouci zajem o své portfolio chytrych telefon(. To se
projevuje rdstem penetrace, ktera k 30. zafi 2016 dosahla vyse 54,1 %, mezirocné o 6,5
procentnich bod( vice. Podil zakaznikd s LTE telefony dosahl 28,5 %. S tim souvisi 12%
narust poctu zdkaznik( mobilniho internetu, ktery dosahl 816 tisic. Diky tomu vzrostly
vynosy z datovych sluzeb meziro¢né o 28 %. Nadale pokracuje rozsifrovani pokryti
slovenské populace 4G siti. 02 Slovakia se tak blizi svému cili pokryt na konci 2016 touto
siti 66 % populace na Slovensku, cozZ predstavuje vSechna okresni mésta, jejich okoli a
nejvyznamné;jsi osidlend mésta a obce, stejné jako vybrané Useky dalnic a rychlostnich
silnic. Zaroven pokracuje ve vystavbé nejmoderné;jsi optické paterni sité.

Pokud jde o financni vysledky, celkové provozni vynosy na Slovensku dosahly v prvnich
deviti mésicich roku 2016 vyse 4 934 mil. K¢, meziro¢né o0 0,5 % vice (+1,7 % na 182 mil.
EUR). Bez zahrnuti roamingu by rist vynost v eurech dosahl 4,1 %. Ve 3. ¢tvrtleti se nar(ist
vynosU zrychlil a vynosy se zvysily 0 2,6 % na 1 726 mil. K¢ (+2,8 % na 64 mil. EUR). Za
timto narlstem stoji rlist poctu zakaznikd, rostouci podil zakaznikd smluvnich sluZzeb na
celkovém poctu zakaznikl, vylepSené portfolio nabizenych mobilnich telefon(, které vedlo
k narlstu vynosu z prodeje zafizeni a vyssi datové vynosy. Provozni zisk EBITDA poklesl

v 1. prvnich deviti mésicich roku 2016 mezirocné o 3 % na 1 692 mil. K¢, (-1,8 % na 63 mil.
EUR), coZ predstavuje EBITDA marzi ve vysi 34,3 %. Bez zahrnuti vysledkd spolecnosti 02
Business Solutions by provozni zisk EBITDA v eurech vzrostl meziro¢né o 1,7 % a EBITDA
marze by dosahla 35,5 %.

9 véetné 02 Business Services, a. s. (100% dcefina spolecnost 02 Slovakia)
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Primérny mésicni vynos na zakaznika (ARPU) dosahl v prvnich deviti mésicich roku 2016
vyse 251 K¢, (9,3 EUR, respektive 9,4 EUR bez zahrnuti roamingu). ARPU zakaznika
smluvnich sluzeb dosahl vyse 338 K¢ (12,5 EUR), zatimco ARPU zakaznikl predplacenych
sluzeb byl 154 K& (5,7 EUR).

Dalsi vyznamné skutecnosti

Odkup vlastnich akcii

Dne 28. ledna 2016 zahajila Spole¢nost zpétny odkup vlastnich akcii na regulovaném trhu
organizovaném Burzou cennych papir( Praha, a.s. a to za podminek uverejnénych v
souvislosti se schvdlenim programu zpétného odkupu vlastnich akcii na regulovaném trhu
dne 23. prosince 2015. Do 30. zafi 2016 nabyla celkem 2 760 951 vlastnich akcii

(0,89 % z celkového poctu kmenovych akcii Spole¢nosti) za celkovou pofizovaci cenu

658 mil. KC. To predstavuje priimérnou pofizovaci cenu 238,2 K¢ za jednu akcii.

Pravomocné zamitnuti Zzaloby Ceskych Radiokomunikaci proti 02 Czech Republic

Zaloba, kterou se spole¢nost Ceské Radiokomunikace domahala viici 02 Czech Republic
nahrady Skoda a uslého zisku ve vysi 3.107.900.211 K¢, byla definitivné zamitnuta.
Rozsudek nabyl dne 30. srpna 2016 pravni moci. Zaloba byla zaloZena na argumentaci
udajnym stlacovanim marzi u sluzeb Sirokopasmového pripojeni k internetu
prostfednictvim technologie xDSL, z ¢ehoz méla vzniknout $koda na strané spole¢nosti
Ceské Radiokomunikace. Nic z toho vak v fizeni zji§téno nebylo, nebyla zjisténa ani $koda
ani protipravni jednani spolecnosti 02 Czech Republic. Rozsudek nabyl pravni moci a fizeni
tak bylo skonceno.

02 Czech Republic podala zalobu na Cesky telekomunikaéni urad kvili necinnosti
Vhledem k tomu, 7e Cesky telekomunikaéni tfad (CTU) byl v nékterych ptipadech v
necinnosti s rozhodovanim desetitisict sporl s dluzniky i nékolik let, doslo ke
znehodnoceni dluznych ¢astek a tim vznikla spole¢nosti 02 Czech Republic (02) skoda,
kterd presahuje vysi 250 milion( korun. Ekonomické dopady dosahly tohoto rozsahu pravé
proto, Ze se prodleni tykalo velkého mnoZstvi pohledavek, které nebylo mozné dale redlné
vymahat. Prestoze zdkon stanovi jasné Ihity pro vydani rozhodnuti, byly tyto lhaty
nasobné prekracovany. Spoleénost 02 neméla jinou moznost, nez se za této situace
obratit na CTU s 7adosti o ndhradu $kody a nemajetkové tjmy. Protoze CTU odmitl zadosti
vyhovét, byla spolecnost 02 nucena dne 6. zafi 2016 obratit se se svym narokem na soud.

Jak jiz spoleénost 02 uvedla v lednu tohoto roku, jde o jednoduché spory se zdkazniky,
ktefi neplni své zavazky a dluzi za telekomunikacni sluzby. Nejde o spory v klasickém slova
smyslu. Vétsinou se jedna o nesporné naroky, jejichz ddvodem je platebni neschopnost
nebo nevlle platit ze strany dluznika. Dluzna ¢astka vétSinou nepresahuje deset tisic

korun.
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Zména v dozorci radé

Dozorci rada spolecnosti 02 Czech Republic na svém zaseddani dne 18. fijna 2016 vzala na
védomi rezignaci AleSe Minxe na funkci ¢lena dozorci rady. AleS Minx rezignoval z
osobnich dlvodU s ucinnosti k 18. fijnu 2016. Od 19. fijna 2016 se funkce nahradniho
¢lena dozorci rady ujima Ladislav Bartonicéek, a to az do pfistiho zasedani valné hromady
spole¢nosti.

Priloha:
Konsolidované financni vykazy spole¢nosti O2 Czech Republic, sestavené v souladu
s Mezinarodnimi standardy Ucéetniho vykaznictvi (Udaje jsou uvedeny v milionech Kg¢).

Kontakty

Investor Relations/Vztahy s investory
02 Czech Republic a.s.
investor_relations@o02.cz

t+420 271462 076

O spolecnosti 02 Czech Republic

02 je nejvétsim poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb na ¢eském trhu. V soucasnosti poskytuje sluzby
prostrednictvim témér osmi miliont mobilnich a pevnych linek, coz z néj ¢ini jednoho z vedoucich poskytovatell plné
konvergentnich sluZzeb v Evropé. Zakaznikim mobilnich sluzeb nabizi 02 nejmodernéjsi technologie HSPA+ a LTE. Znacka
02 pro zakazniky neznamena jen telekomunikace. O2 je schopna vyhovét i tém nejnarocnéjsim pozadavkim zakaznikd
téZ v oblasti ICT a nabidnout jim sluzby housingu, hostingu i cloudovych sluzeb v datovych centrech o celkové rozloze 7
300 metri ¢tvereénich. Tato datova centra jako jedina v CR a stfedni Evropé ziskala certifikaci Grovné TIER III. Se svou
sluzbou 02 TV je 02 zaroveh nejvétsim provozovatelem internetového televizniho vysilani v Cesku.
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Vsechny udaje jsou v milionech Kc.

KONSOLIDOVANY VYKAZ ZISKU A ZTRATY

Leden - Zafi 2016

Leden - Zafi 2015

Provozni vynosy

Ostatni opakujici se vynosy

Vynosy

Aktivace dlouhodobého majetku
Naklady na prodej

Provozni naklady

Ostatni provozni vynosy/néaklady
EBITDA

EBITDA marze

Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv
Snizeni hodnoty aktiv

Provozni zisk

Cisté finanéni zisky (ztraty)

Podil na hospodarském vysledku v joint venture
Zisk pfed zdanénim

Dan z pfijmu

Zisk z pokracujicich €innosti

Zisk z ukoncenych cinnosti po zdanéni

Zisk

27720
41

27 761
223
-14 224
-5925
20

7 855
28,3 %
-2539
-153
5163
-67
-2
5094
-1082
4012

4012

27706
74

27 780
160
-14 302
-6 032

7517
27,1%
-2674
3
4840
-135

4713

-986
3727
1722
5449
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Vsechny udaje jsou v milionech Kc.

KONSOLIDOVANA ROZVAHA 30. 9. 2016 31.12. 2015
Dlouhodoba aktiva 21690 21420
- Nehmotna aktiva 16 672 16 147
- Pozemky, budovy a zafizeni 4520 4638
- Cenné papiry v ekvivalenci a ostatni dl. aktiva 225 312
- OdloZend dan 273 323
Bézna aktiva 10658 8 848
- Zasoby 587 722
- Pohledavky 6530 6 156
- Kratkodobé daniové pohledavky 17 0
- Penize a penézni ekvivalenty 3524 1970
Aktiva celkem 32348 30 268
Vlastni kapital prifaditelny akcionarim materského podniku 16 752 18 344
Nekontrolni podil 1 0
Vlastni kapital celkem 16 753 18344
Dlouhodobé zavazky 8275 3146
- Dlouhodobé finanéni zavazky 7976 2970
- OdloZeny dariovy zavazek 91 60
- Dlouhodobé rezervy 27 22
- Ostatni dlouhodobé zévazky 181 94
Béiné zavazky 7 320 8778
- Kradtkodobé finanéni zavazky 0 11
- Obchodni a jiné zavazky 7 180 8391
- Splatny danovy zavazek 3 245
- Kratkodobé rezervy 137 131
Vlastni kapital a zavazky celkem 32348 30268
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