Uspésna nabidka novych sluzeb 02 vyvaizila
pokles cen v tradi¢nich oblastech a dopad
regulace roamingu

30. 1. 2018

¢ Roste pocet novych zakaznikd Internetu na doma od 02, ktery je diky vyuZiti vSech
technologii dostupny pro 99 % ceskych domacnosti

e 02 se diky uspésné nabidce tarift pro rodiny, skupiny pfatel a drobné podnikatele
dafi prodavat dalsi sluzby. Zakaznici si v jednom balicku mohou flexibilné
kombinovat az ctyfi SIM karty s neomezenym volanim a SMS, mobilnimi daty,
digitalni televizi a nové i Internet HD

e Vedle pokracujiciho zajmu zakaznikl o digitalni televizi O; TV a mobilni data se ve
financnich vysledcich pozitivné projevil ispéch v oblasti financnich sluzeb

e Konsolidované vynosy vzrostly v roce 2017 meziro¢né o 0,5 % na 37,7 mld. K¢,
provozni zisk EBITDA o 0,6 % na 10,5 mld. K¢; Cisty zisk se zvysil 0 6,2 % na
5,6 mld. K¢

,Za ristem klicovych ukazatelt v roce 2017 stoji predevsim novinky, které jsme predstavili.
Od tnora miiZe né§ neomezeny Internet na doma vyuZivat 99 % vsech domdcnosti v Ceské
republice. Nase nové zarizeni 02 Smart Box jim zajistuje rychlé pfipojeni k internetu a
kvalitni pokryti domdci Wi-Fi siti. Zdroveri se stal nejdostupnéjsim centrem chytré
domdcnosti na trhu. To je jedna z oblasti, kterou chceme rozvijet i v letosnim roce,”
komentuje vysledky predseda pfedstavenstva a generdlni feditel 02 Czech Republic
Jindfich Fremuth, a pokracuje: ,,Diky ndristu prodeje chytrych telefont s podporou
technologie LTE a zdjmu o nase nové tarify 02 Spolu s velkou porci dat pfenesli zakaznici
02 v roce 2017 v siti mezirocné o 106 % mobilnich dat vice.”

»Rok 2017 byl rokem zvysenych investic. Zajistili jsme si prodlouZeni uZivani znacky O2

a ziskali nové frekvencni licence. Na Slovensku jsme se diky ndrustu investic do viastni sité
stali jednickou v pokryti nejrychlejsi datové sité 4G LTE,” vysvétluje Tomas Koufil,
mistopredseda predstavenstva a financni feditel spole¢nosti a dodava: ,,V roce 2017 se
ndm podafilo udrZet meziro¢né stejnou provozni ziskovost i vynosy a zvysit Cisty zisk

0 6,2 %. Tento rist byl taZen zejména uspésnou nabidkou nasich novych sluZeb, Cisty zisk
zahrnoval rovnéz prodej naseho podilu ve spole¢nosti Taxify.”
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Prehled provoznich vysledku

Mobilni segment

Celkovy pocet mobilnich zakaznikd dosahl k 31. prosinci 2017 vyse 4 938 tisic, stejné jako
na konci roku 2016. Pocet zdkaznikli smluvnich sluZzeb se mezirocné zvysil 0 2,2 % na

3 429 tisic. Za rok 2017 se tak jejich pocet zvysil o 73 tisic a jejich podil na celkové bazi
dosahl 69,4 %, coz predstavuje mezirocni narutst o 1,5 procentnich bodU(l. Pocet zakazniku
predplacenych sluzeb byl 1 510 tisic.

Tarif Oz Spolu, ktery 02 v rdmci své strategie zamérené na nabidku balickd pro mensi
skupiny zakaznikd nabizi od kvétna 2017 jako jediny operator na trhu, si oblibili jak
stavajici, tak novi zakaznici. Sluzba, ktera rodinam, skupindm pratel a drobnym
podnikatellm pFinasi flexibilni kombinaci az ¢tyf SIM karet s neomezenym volanim a SMS,
mobilnimi daty (3 aZz 10 GB na SIM kartu) a digitalni televizi, nebo nové Internet HD, v
jednom balic¢ku, pomohla zvysit pocet mobilnich zakaznikl smluvnich sluzeb i zakaznik(
digitalni televize O, TV. Velkd porce dat obsaZzena v tomto tarifu spolu s pfechodem
zdkaznik( na dalsi tarify s vy$sim datovym objemem a ndrlst poctu zakaznik( s chytrym
telefonem podporujici technologii 4G LTE pfispéla k 106% meziro¢nimu ndrdstu jejich
spotreby. Pocet zakaznik(, ktefi vyuZivaji internet v mobilu, vzrostl o 25,3 % na 2 228 tisic.

Jiz 63 % telefon( v siti 02 spadd do kategorie chytrych zafizeni, 46 % podporuje
technologii 4G LTE. Z téch, ktefi vlastni chytry LTE telefon, ma témér 90 % také vyménénou
SIM kartu za novou, ktera tuto technologii podporuje.

Segment pevnych linek

Pocet zakaznikl sluzby Oz TV, ktera funguje na pevné lince od 02 i na internetovém
pfipojeni od jakéhokoliv poskytovatele, dosahl k 31. prosinci 2017 celkem 237 tisic (IPTV
a OTT verze), meziro¢né o 7,5 % vice. V prlbéhu roku se tak jejich pocet zvysil o 16 tisic.
Mezi zdkazniky je stale oblibena dopliikova sluzba MULTI, kterd domacnostem umoziuje
sledovat O, TV na vice televizorech najednou. Tuto sluzbu na konci prosince 2017
vyuzivalo témér 36 tisic domacnosti a 02 tak eviduje jiz témér 275 tisic aktivnich set top
boxu. Od listopadu 02 presunula na internetové stranky O2TV.cz sluzbu Moje menu, ktera
vychazi z vizudlniho stylu Uvodni obrazovky 02 TV Moje menu majitel( set-top-boxt O2
TV. Nadale oblibené je mezi divaky rovnéz sledovani stanice O, TV Sport s pfistupem na 24
hodin, kdy za 69 K¢ ziskaji pristup k tém nejatraktivnéjsim sportovnim prenosiim. O, TV
Sport na den muZe kazdy vyuZzit i na kanale Oz TV Free, ktery je dostupny v pozemnim
vysilani prostfednictvim HbbTV aplikace.

Poclet zdkaznik(, ktefi vyuZivaji pevny internet xDSL, dosahl na konci prosince 2017 vyse
729 tisic. Diky zrychleni internetu prostfednictvim vystavby pfedsunutych DSLAMU vyuziva
vysokorychlostni internet zaloZzeny na technologii VDSL jiz téméf 75 % domacnosti. V fijnu
02 zvysilo bez navyseni ceny rychlost u tarifu Internet Premium HD z 80 Mbit/s aZ na

100 Mbit/s. Pro domacnosti, které nemaji k dispozici internetové pripojeni s dostate¢nou
rychlosti pfes technologii xDSL, nabizi O2 od bfezna neomezené pfipojeni pomoci



bezdratové technologie 4G LTE. Diky kombinaci obou technologii tak O2 pokryva 99 %
véech adres na Gzemi Ceské republiky. O tom, 7e zékaznici maji o tuto sluzbu zajem, svédéi
skutec€nost, Ze na konci roku 2017 jich vice nez 770 tisic vyuzivalo neomezené pripojeni

k internetu bez rozliSeni pouzité technologie.

Celkovy pocet pevnych linek dosahl na konci prosince 2017 vyse 613 tisic.

Slovensko

Pocet mobilnich zakazniki na Slovensku vzrostl do konce prosince 2017 meziro¢né

0 2,3 % na 1937 tisic, z toho pocet zakaznikd smluvnich sluzeb se zvysil 0 5,9 % na 1 141
tisic. Jejich podil na celkové bazi tak vzrostl mezirocné o 2 procentni body na 58,9 %.
Podobné jako v Ceské republice i na Slovensku roste pocet zakaznik( s 4G LTE chytrymi
telefony. Diky tomu vzrostla spotifeba mobilnich dat v roce 2017 meziro¢né o 55 %.

Prehled financnich vysledku

Celkové konsolidované provozni vynosy dosahly v roce 2017 vyse 37 709 mil. K¢,
meziroéné o 0,5 % vice. V Ceské republice poklesly 0 0,4 % na 30 778 mil. K& Vynosy v
segmentu pevnych linek se sniZily 0 6,7 % na 10 785 mil. K¢, kdyz rlistovou oblasti nadale
zUstdvaji vynosy z O, TV, které vzrostly meziro¢né o 10,2 %. Vynosy mobilniho segmentu
vzrostly 0 3,4 % na 19 993 mil. K¢, i pfes negativni dopad evropské regulace roamingu,
kterd se ve vysledcich negativné projevila od tfetiho Ctvrtleti. Ta pfispéla i k pokracujicimu
poklesu hlasovych vynosu a vynost z SMS a MMS, ktery vSak byl vice nez kompenzovan
narlistem vynosl z mobilnich dat a z prodeje zafizeni. Jednou z nejrychleji rostoucich
oblasti v roce 2017 byly vynosy z financnich sluzeb (pojiSténi zafizeni, cestovni pojisténi
nebo reseni elektronické evidence trzeb), které dosahly vyse 185 mil. K¢.

Na Slovensku dosahly celkové provozni vynosy vyse 7 128 mil. K¢, coz predstavuje
mezirocni narudst o 5,0 %. Meziro¢ni srovnani bylo negativné ovlivnéno posilujicim kurzem
koruny v(ci euru. Vynosy v eurech tak vzrostly o 7,8 % na 271 mil. EUR. Podobné jako

v Ceské republice staly za nadrGstem vynosd vy$$i vynosy z mobilnich datovych sluzeb a
prodeje zatizeni.

Provozni zisk EBITDA vzrostl v roce 2017 meziro¢né o0 0,6 % na 10 513 mil. K¢, kdyZ narust
roamingovych nakladd vyvolany evropskou regulaci a vyssi naklady na prodej zafizeni byly
vice nez kompenzovany Usporami ostatnich naklad@l. V Ceské republice dosahl provozni
zisk EBITDA vyse 8 097mil. K¢, coz predstavuje 0,9% meziroCni pokles, zatimco na
Slovensku rostl 0 6,1% na 2 417 mil. K¢ (+8,9 % na 92 mil. EUR). Konsolidovany Cisty zisk se
v roce 2017 zvysil 0 6,2 % a dosahl 5 587 mil. K¢.
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KLICOVE FINANCNi A PROVOZNi UKAZATELE

Financni ukazatele skupiny

Provozni vynosy 37 709 mil. K¢
- mobilni vynosy v CR 19 993 mil. K&
- fixni vynosy v CR 10 785 mil. K&
- vynosy na Slovensku 7 128 mil. K¢

Celkové naklady 27 310 mil. K¢
- z toho provozni naklady 8 240 mil. K¢
EBITDA 10 513 mil. K¢

EBITDA marze 27,9 %

Provozni ukazatele - Ceska republika

Pocet zakaznikGi mobilnich | 31.12.2017 | 31.12.2016
sluzeb

3 356 tis.
1 585 tis.

Tarifni zakaznici 3 429 tis.

Zakaznici s predplacenou 1510 tis.
kartou

4938 tis.

Primérny vynos na 293 K¢
zakaznika (ARPU)

Pocet zdkaznikl vyuZivajicich | 31.12. 2017 | 31.12. 2016 Meziro¢ni zména
fixni sluzby

+16 tis.
-40 tis.
+35 tis.
-86 tis.

0, TV (IPTV a OTT) 237 tis.

729 tis.
VDSL 535 tis.
Pevné hlasové linky 613 tis.

Financni ukazatele 2017 2016

37 522 mil. K¢ +0,5 %
19 339 mil. K¢ +3,4 %
11 563 mil. K¢ -6,7 %
6 787 mil. K¢ +5,0 %
27 067 mil. K¢ +0,9 %
7 958 mil. K¢ +3,5%
10 451 mil. K¢ +0,6 %
27,9 % 0,0p. b.
5259 mil. K¢ +6,2 %

4 941 tis.
289 K¢

221 tis.
769 tis.
500 tis.
699 tis.

+2,2 %
-4,7 %

0,0%
+1,2%

+7,5 %

-53%
+7,0 %
-12,3%

+ 73 tis.
- 75 tis.

- 2 tis.
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Chytré telefony 31.12.2017 | 31.12.2016 Mezirocni
zména
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Provozni ukazatele - Slovensko

Pocet zakaznikd mobilnich | 31.12.2017 [ 31.12.2016
sluzeb

Tarifni zékaznici 1141tls.  1077ts.  +59%  +64tis.

Zakaznici s predplacenou 796 tis. 815 tis. -2,4 % -19 tis.
kartou

1937tis.  1892tls.  +23%  +4Stis.




V této casti jsou detailné prezentovany a komentovany neauditované konsolidované
financni vysledky O2 Czech Republic a.s. za leden azZ prosinec 2017, pfipravené v souladu
s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi (IFRS). Zahrnuty jsou také
konsolidované vysledky skupiny 02 Slovakia (v€etné O2 Business Services), spole¢nosti
02 IT Services a dalSich dcefinych spolecnosti.

Konsolidované financni vysledky

Celkové konsolidované provozni vynosy dosahly v roce 2017 vySe 37 709 mil. K¢,
meziro¢né o 0,5 % vice, zatimco ve ¢tvrtém Ctvrtleti se zvysily 0 0,1 % na 9 816 mil. K¢.

Za timto vysledkem stal vedle pokracujiciho nartstu vynost z mobilnich datovych sluzeb a
prodeje zafizeni a ptisludenstvi v Ceské republice i na Slovensku a vy$$ich vynost z digitalni
televize také Uspéch v oblasti financ¢nich sluzeb. Od tfetiho ¢tvrtleti se ve vynosech, ale i

v ndkladech, negativné projevuje vliv nové evropské regulace roamingu, diky které mohou
zdkaznici vyuzivat mobilni sluzby v rdémci Evropské unie za stejné ceny jako doma, bez
priplatku.

Provozni vynosy v Ceské republice dosahly v roce 2017 vy$e 30 778 mil. K¢, coz
pfedstavuje meziroéni pokles o0 0,4 %. Ve Ctvrtém Ctvrtleti poklesly 0 0,4 % na 7 956 mil.
KE. Provozni vynosy v segmentu pevnych linek poklesly v roce 2017 meziro¢né 0 6,7 %
na 10 785 mil. K¢, kdyZ 10,2% narlst vynosl z O, TV nekompenzoval nizsi vynosy

z hlasovych a datovych sluzeb a pokles ICT vynosu (bez dopadu na ICT hrubou marzi).
Provozni vynosy mobilniho segmentu zaznamenaly v roce 2017 meziro¢ni narlst o 3,4 %
na 19 993 mil. K¢ (+3,1 % na 5 177 mil. K¢ ve ¢tvrtém Ctvrtleti), kdyZ nizsi vynosy z
hlasovych sluZzeb a SMS byly vice nez kompenzovdny 13,5% narlstem vynos( z datovych
sluzeb a 18,4 % rlistem vynosU z prodeje zafizeni. Vynosy na Slovensku® dosahly v roce
2017 vyse 7 128 mil. K¢, coz predstavuje meziro¢ni narlist 0 5,0 % (+2,4 % na 1 898 mil. K¢
ve &tvrtém &tvrtleti). Kvili meziroénimu posileni kurzu ¢eské koruny vaéi euru? byl riist
vynosU na Slovensku v eurech vyssi a ty tak v roce 2017 vzrostly 0 7,8 % na 271 mil. EUR a
0 7,6 % na 74 mil. EUR ve Ctvrtém Ctvrtleti.

Celkové konsolidované naklady? vzrostly v roce 2017 meziroéné o0 0,9 % na 27 310 mil. K¢&.
Zatimco v Ceské republice se meziroéné zvysily mirné o 0,4 %, na Slovensku vzrostly

0 4,3 %. Naklady na prodej byly mezirocné stejné, kdyz Uspora nakladl na provize

z dlvodu premény fransizovych prodejen na vlastni a nizsi naklady na prode;j fixnich sluzeb
plné kompenzovaly narlst naklad(i na prodej zafizeni a pfisluSenstvi souvisejicich s vyssimi
vynosy. V nakladech na prodej mobilnich sluzeb se rovnéz negativné projevil rist
roamingovych nakladu, které musi spolecnost platit velkoobchodnim zahrani¢nim
partnerlim za vyuziti roamingovych sluzeb svych zakaznik( v zahranici. Provozni naklady se
meziroc¢né zvysily o 3,5 %, kdyZ meziro¢né vyssi pocet zaméstnancl kvali jejich insourcingu
vedl k narlstu osobnich nakladli o 8,2 %.

1 02 Slovakia a 02 Business Services
2 Pro pfepocet z eur na K& byly pouZity nasledujici kurzy: 27,04 K&/€ (FY 2016 a 4Q 2016), 26,33 KE/€ (FY 2017) a 25,73 KE/€ (4Q 2017)
3 Naklady na prodej, provozni naklady a aktivace dlouhodobého majetku
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Provozni zisk pred odpisy, amortizaci a danémi EBITDA se v roce 2017 zvysil mezirocné

0 0,6 % na 10 513 mil. K¢&, zatimco ve ¢tvrtém Ctvrtleti byl vyssi o 4,4 % a dosahl vyse

2 709 mil. K&. V Ceské republice poklesl 0 0,9 % na 8 098 mil. K& (+1,9 % na 2 048 mil. K& ve
Ctvrtém Ctvrtleti), zatimco na Slovensku se provozni zisk EBITDA zvysil meziro¢né o 6,1 %
na 2 417 mil. K¢ vroce 2017 a0 12,8 % a 661 mil. K¢ ve ¢tvrtém cCtvrtleti (+8,9 % na 92 mil.
EUR a +18,5 % na 26 mil. EUR). Konsolidovana EBITDA marze tak v roce 2017 dosahla

27,9 %, stejné jako v roce 2016, kdyz ve Ctvrtém Ctvrtleti se mezirocné zvysila

0 1,1 procentniho bodu na 27,6 %.

Konsolidovany Cisty zisk se v roce 2017 zvysil meziro¢né 0 6,2 % na 5 587 mil. K¢, zatimco
ve Ctvrtém Ctvrtleti rostl 0 18,2 % na 1 473 mil. K¢. Ve Ctvrtém Ctvrtleti byl pozitivné
ovlivnén Cistym ziskem z prodeje podilu v estonské spolecnosti Taxify prostrednictvim
dcefiné spole¢nosti Bolt Start Up Development, ktery zvysil finan¢ni vynosy o zhruba

60 mil. K¢.

Konsolidované investice dosahly v roce 2017 vySe 4 418 mil. K¢ ve srovndani s 4 407 mil. K¢
v roce 2016. Vyse investic v obou letech byla ovlivnéna nékolika jednorazovymi polozkami
—vroce 2016 to byly investice ve vysi 1 472 mil. K¢ do kmitoctovych licenci v pdsmech

1 800 MHz a 2 600 MHz v Ceské republice. Investice v roce 2017 zahrnuji ¢astku

210 mil. K¢ za pridél (obnovu) kmitoctové licence v pasmu 450 MHz na obdobi 15 let od
8. Unora 2018, ¢astku 782 mil. K¢ souvisejici s prodlouzenim licen¢ni smlouvy se
spoleénosti Telefdnica na uzivani znacky 02 o tfi roky nad rdmec souc¢asného obdobi do
27.ledna 2019, tj. nové az do 27. ledna 2022 a ¢astku 203 mil. K¢ za pridél kmitoctové
licence v pasmu 3 700 MHz (jeden blok o velikosti 40 MHz), kterou spolecnost ziskala

v aukci. Bez zahrnuti téchto jednorazovych poloZek by celkova vyse konsolidovanych
investic dosahla v roce 2017 vySe 3 224 mil. K¢, meziro¢né o0 9,8 % vice a jejich podil na
vynosech dosahl 8,5 % (7,8 % v roce 2016). Za timto nardstem stal zejména 15,2% rist
investic na Slovensku na 1 320 mil. K¢, zatimco v Ceské republice investice rostly
meziro¢né o 6,4 % na 1 904 mil. K¢, kdyzZ hlavnimi oblastmi byly nadale investice
souvisejici s transformaci IT a investice do core ¢asti mobilni sité. Na Slovensku smérovaly
investice do zlepSeni kvality a zvySeni pokryti vlastni sité 2G s cilem snizit zavislost na
narodnim roamingu a zlepsit tak do budoucna ziskovost. 02 Slovakia rovnéz pokracovala v
dal$im rozsifovani své 4G LTE sité, paterni a prenosové sité s cilem uspokojit rostouci
poptavku zakaznik( po mobilnich datech. Na konci roku 2017 dosahlo pokryti 4G LTE
technologii 90,6 % populace Slovenska. Ke stejnému datu byly bezdratové sluzby Internet
na doma poskytované prostiednictvim sité LTE TDD na frekvencnich pasmech 3,5 GHz a
3,7 GHz dostupné v témér poloviné vsech obci na Slovensku.

Konsolidovana vyse volnych hotovostnich toka? dosahla v roce 2017 vyse 3 929 mil. K¢,
meziro¢né o 16,2 % méné, zejména kvuli negativni zméné pracovniho kapitalu ve srovnani

4 Cisté penéini toky z provozni &innosti plus Cisté penézni toky z investi¢ni ¢innosti



s rokem 2016. Za timto zhorSenim stoji pfedevsim naruistu dlouhodobych pohledavek na
Slovensku, ktery byl zplsoben investicemi do nového zpusobu splatkového prodeje
mobilnich zafizeni.

Celkova vyse konsolidovaného finanéniho dluhu® dosahla na konci prosince 2017 vy3e
10 486 mil. K. Objem hotovosti a penéZnich ekvivalentli dosahl ke stejnému datu vyse
4 088 mil. K& Pomér ¢istého zadluZeni k provoznimu zisku EBITDA® tak doséhl

0,61 nasobku.

Piehled mobilniho segmentu v Ceské republice

Celkovy pocet mobilnich zakaznikd dosahl k 31. prosinci 2017 vysSe 4 938 tisic, stejné jako
na konci roku 2016. Pocet zdkaznikli smluvnich sluZzeb se mezirocné zvysil 0 2,2 % na

3 429 tisic. Za rok 2017 se tak jejich pocet zvysil o 73 tisic a jejich podil na celkové bazi
dosdahl 69,4 %, coZ predstavuje meziro€ni narust o 1,5 procentnich bod(. Pocet zakaznikl
predplacenych sluzeb byl 1 510 tisic.

Celkova priimérna mési¢ni mira odchodu zakazniku (churn) se v roce 2017 mirné zvysila a
dosahla vyse 1,7 % (1,9 % ve Ctvrtém ctvrtleti). Primérnd mési¢ni mira odchodu zakaznikd
smluvnich sluZzeb naddle zlstava nizkd a v roce 2017 i ve ¢tvrtém ctvrtleti dosahla pouze

1,0 %, zatimco u zakaznik( predplacenych sluzeb to bylo 3,5 % (3,8 % ve Ctvrtém Ctvrtleti).

Celkovy prumérny mési¢ni vynos na zakaznika (ARPU) se pfes negativni dopad evropské
regulace roamingu v roce 2017 zvysil mezirocné o 1,2 % na 293 K¢, kdyz se kromé nizsiho
vynosu z roamingu projevily negativni vlivy trznich tlak( na snizeni ceny za hlasové a SMS
sluzby. Ty vSak byly vice nez kompenzovany rostouci kvalitou zakaznické baze, vyssi
Utratou za datové sluzby a pozitivnim vlivem vynosU z financnich sluzeb. ARPU zakazniku
smluvnich sluzeb vzrostl mezirocné o 0,4 % na 374 K¢, u zakaznika predplacenych sluzeb
se primérny mésicni vynos na zadkaznika snizil meziro¢né o 3,2 % na 115 K¢.

Celkové provozni vynosy mobilniho segmentu v Ceské republice dosdhly v roce 2017 vyse
19 993 mil. K¢, meziro€né o 3,4 % vice, zatimco ve Ctvrtém Ctvrtleti se zvysily 0 3,1 % na
5177 mil. K¢. Bez zahrnuti vynost z roamingu (v obou letech) by vynosy rostly 0 3,8 % a
3,4 %. Vynosy ze sluzeb vzrostly meziro¢né o 2,1 % v roce 2017, respektive 0 1,4 % ve
¢tvrtém Ctvrtleti (+2,4 % a +1,6 % bez roamingu). Za timto vyvojem stal zejména 13,5%
naruUst vynost z datovych sluzeb, ktery vice nez kompenzoval nizsi vynosy z hlasovych
(-5,1 %) a SMS/MMS (-14,5 %) sluzeb. Vynosy z financnich sluzeb (pojisténi a reseni
elektronické evidence trzeb) dosahly v roce 2017 vyse 185 mil. K¢, kdyZz nejvyznamnéjsi
oblasti z pohledu trzeb bylo pojisténi telefonu a dalSiho zafizeni. Vynosy z prodeje zafizeni

5> Dlouhodoby a kratkodoby

6 Finan¢ni dluh minus hotovost/provozni zisk EBITDA za poslednich 12 mésict

7Vynosy z odchozich sluzeb (hlas, SMS & MMS, internet & data) + vynosy z terminace + vynosy z M2M sluzeb délené primérnym
poctem zakaznikl
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a prisluSenstvi vzrostly meziro¢né o 18,4 %. Vice nez polovina zakaznik, ktefi si koupi
zafizeni v prodejni siti 02, odchazi rovnéz se smlouvou na jeho pojisténi.

Piehled segmentu pevnych linek v Ceské republice

Pocet zakaznik( sluzby Oz TV, kterd funguje na pevné lince od 02 i na internetovém
pfipojeni od jakéhokoliv poskytovatele, dosahl k 31. prosinci 2017 celkem 237 tisic (IPTV
a OTT verze), meziro¢né o 7,5 % vice. V prlbéhu roku se tak jejich pocet zvysil o 16 tisic.
Mezi zakazniky je stale oblibena doplikova sluzba MULTI, ktera domacnostem umoziuje
sledovat O, TV na vice televizorech najednou. Tuto sluzbu na konci prosince 2017
vyuzivalo témér 36 tisic domacnosti a 02 tak eviduje jiz témér 275 tisic aktivnich set top
boxa.

Pocet zakaznikd, ktefi vyuZivaji pevny internet xDSL, dosahl na konci prosince 2017 vyse
729 tisic. Diky zrychleni internetu prostfednictvim vystavby pfedsunutych DSLAMU vyuziva
vysokorychlostni internet zaloZeny na technologii VDSL jiz témér 75 % domacnosti.

Celkovy pocet pevnych linek dosahl na konci prosince 2017 vyse 613 tisic.

Celkové provozni vynosy v segmentu pevnych linek poklesly v roce 2017 meziro¢né

0 6,7 % na 10 785 mil. K¢, zatimco ve Ctvrtém Ctvrtleti se snizily 0 6,2 % na 2 779 mil. K¢.
10,2% narust vynosl z O, TV nedokdzal pIné kompenzovat nizsi vynosy z tradi¢nich
hlasovych sluzeb (z dlivodu substituce fixniho volani mobilnim) a pokracujici pokles
vynosu z datovych sluzeb. Meziro¢ni pokles vynost z ICT byl dan zejména nizSim poctem
jednorazovych ICT projekt( pro statni spravu ve Ctvrtém Ctvrtleti, kdyz se 02 soustredi
zejména na udrZeni a rozvoj dlouhodobych projekt( s vyssi ziskovou marzi. Diky tomu pres
pokles ICT vynosi nedoslo k vyraznéjsSimu poklesu absolutni ziskové marze.

Vysledky na Slovensku

Navzdory silnému konkurenénimu prostiredi a negativnimu vlivu evropské regulace
roamingu zaznamenala Skupina 02 Slovakia® v roce 2017 narust zakaznikd, zvyseni jejich
hodnoty a tim zlepsSeni finanéni vykonnosti. Nadale tak pozitivné pfispiva do financnich
vysledkl celé Skupiny, kdyZ tvofi 19 % konsolidovanych vynosd a 23 % provozniho zisku
EBITDA. Kromé nabidky mobilnich sluzeb pro rezidentni zdkazniky a podnikatele pokracuje
02 Slovakia v rozvoji sité LTE TDD na frekvencnich pasmech 3,5 GHz a 3,7 GHz, na které
nabizi bezdratovy internet a digitalni televizi O, TV. Sluzba Internet na doma byla na konci
roku 2017 dostupna v témér poloviné vSech obci na Slovensku. Prostfednictvim
spoleénosti O2 Business Services nabizi rovnéz kompletni portfolio fixnich a mobilnich
sluzeb pro firemni zakazniky a zakazniky ve verejné spravé.

8 véetné 02 Business Services, a. s. (100% dcefina spole¢nost 02 Slovakia)



V prabéhu roku 2017 pokracovala 02 Slovakia v intenzivni vystavbé a rozvoji vlastni sité.
Za necelé dva roky se pokryti nejrychlejsi 4G LTE siti zvySilo z 25 % na 90,6 % na konci roku
2017, ¢imz se 02 Slovakia stala jednickou na Slovensku. V dobé vydani této tiskové zpravy
dosahlo pokryti 4G LTE jiz na témér 92 %. Spolu s vystavbou 4G LTE sité zvysila O2 Slovakia
rovnéz pokryti obyvatel vlastni 2G siti, kterd je v soucasné dobé dostupna pro 97,9 %
populace. Navic, diky vyuZiti sité dalSich operatort v rdmci ndrodniho roamingu dosahuje
celkové pokryti 2G siti jiz 99,8 %.

Na konci prosince 2017 dosahl celkovy pocet mobilnich zakaznikl na Slovensku jiz

1 937 tisic, coZ predstavuje 2,3% meziro¢ni ndrast. O2 Slovakia tak nadale posiluje svoji
pozici na slovenském mobilnim trhu. Tento narust byl pIné tazen vyssim poctem
smluvnich zakaznikd, jejichZ pocet se meziro¢né zvysil 0 5,9 % na 1 141 tisic, zatimco
pocet zdkaznikd predplacenych sluzeb dosahl 796 tisic. Kvalita zakaznické struktury se tak
nadale zlep3Suje a podil smluvnich zakaznik( na celkovém poctu zdkaznikl dosahl jiz 58,9 %
(meziro¢né o 2 procentni body vice).

02 Slovakia naddle registruje rostouci zajem o své portfolio chytrych telefon(. Ten je
rovnéz podporen moznosti nového vlastniho splatkového prodeje. Diky tomu pokracuje
rast zakaznikd, ktefi pouZzivaji chytry telefon. K 31. prosinci 2017 dosahl jejich podil vyse
61,3 %, meziro¢né o 5,3 procentniho bodu vice). Podil zdkaznik( s LTE telefony dosahl
46,3 % a 40,4 % zakaznik(l ma LTE telefon a zaroven SIM kartu, kterd tuto technologii
podporuje. Diky narlstu pokryti 4G LTE sité, rlistu penetrace LTE telefon( a rostoucimu
zajmu zakazniku o tarify s navySenym mnozstvim dat vzrostl pocet zdkaznik( mobilniho
internetu mezirocné o 11,3 % na vice nez 960 tisic. Spotfeba mobilnich dat vzrostla za rok
2017 mezirocné o 55 % a vynosy z mobilniho internetu o0 27 %.

Celkové provozni vynosy na Slovensku dosahly v roce 2017 vySe 7 128 mil. K¢, mezirocné
05,0 % vice (+2,4 % na 1 898 mil. K¢ ve Ctvrtém ctvrtleti). Kvili posilujicimu kurzu ¢eské
koruny vici euru byl meziro¢ni nardst v eurech vyssi. V roce 2017 tak vynosy v eurech
vzrostly 0 7,8 % na 271 mil. EUR a 0 7,6 % na 74 mil. EUR ve ¢tvrtém ctvrtleti. Provozni
zisk EBITDA vzrostl na Slovensku v roce 2017 meziro¢né o0 6,1 % na 2 417 mil. K¢ (+12,8 %
na 661 mil. K¢ ve ¢tvrtém Ctvrtleti), zatimco v eurech vzrostl v roce 2017 0 8,9 % na 92 mil.
EUR, respektive 0 18,5 % na 26 mil. EUR ve ¢tvrtém ctvrtleti. EBITDA marze tak v roce
2017 doséahla vysi 33,9 %, mezirocné o 0,3 procentniho bodu vice (34,8 %, +3,2 procentni
body ve ¢tvrtém ctvrtleti).

Diky zlepsujici se kvalité a strukture zakaznické baze a zajmu zdkaznik( o tarify s vyssSim
mnozstvim dat vzrostl celkovy primérny mésicni vynos na zakaznika (ARPU) v roce 2017
meziro¢né o 3,2 % na 9,6 EUR (253 K¢), v samotném ctvrtém ctvrtleti o 3,6 % na 9,8 EUR
(252 K¢). ARPU zakaznikti smluvnich sluzeb se v roce 2017 zvysil 0 3,1 % na 12,9 EUR
(340 KEEUR) a0 3,8 % na 13,1 EUR (338 K¢) ¢tvrtém ctvrtleti, zatimco ARPU zakaznikt
predplacenych sluzeb dosahl 5,5 EUR (146 K¢) v roce 2017 a 5,3 EUR (135 K¢) ve Ctvrtém
Ctvrtleti.
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Priloha:

Konsolidované neauditované finanéni vykazy spoleénosti 02 Czech Republic, sestavené v
souladu s Mezinarodnimi standardy ucetniho vykaznictvi (Udaje jsou uvedeny v milionech
K¢).

Kontakty

Investor Relations/Vztahy s investory
02 Czech Republic a.s.
investor_relations@o02.cz

t+420 271462 076

O spolecnosti 02 Czech Republic

02 je nejvétsim poskytovatelem telekomunikacnich sluzeb na ¢eském trhu. V soucasnosti poskytuje sluzby
prostifednictvim témér osmi milion mobilnich a pevnych linek, coZ z néj ¢ini jednoho z vedoucich poskytovatell plné
konvergentnich sluzeb v Evropé. Zakaznikim mobilnich sluzeb nabizi 02 nejmodernéjsi technologie HSPA+ a LTE. Znacka
02 pro zakazniky neznamena jen telekomunikace. O2 je schopna vyhovét i tém nejnaroénéjsim pozadavkim zakaznikd
téZ v oblasti ICT a nabidnout jim sluzby housingu, hostingu i cloudovych sluzeb v datovych centrech o celkové rozloze 7
300 metri ¢tverecnich. Tato datova centra jako jedina v CR a stiedni Evropé ziskala certifikaci Grovné TIER IIl. Se svou
sluzbou 02 TV je 02 zaroveri nejvétsim provozovatelem internetového televizniho vysilani v Cesku.
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KONSOLIDOVANY VYKAZ O UPLNEM VYSLEDKU

Leden - Prosinec 2017

Leden - Prosinec 2016

Provozni vynosy

Ostatni opakujici se vynosy

Vynosy

Aktivace dlouhodobych aktiv

Naklady na prodej

Provozni naklady

Ostatni provozni vynosy/néaklady
EBITDA

EBITDA marZe

Odpisy hmotnych a nehmotnych aktiv
Snizeni hodnoty aktiv

Provozni zisk

Cisté finanéni zisky (ztraty)

Podil na zisku/ztraté spole¢ného podniku
Zisk pred zdanénim

Dan z pfijmu

Cisty zisk

37709
77
37786
347
-19417
-8 240
37
10513
27,9 %
-3 348

7 158
-59

7098
-1511
5587

37522
72
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KONSOLIDOVANA ROZVAHA 31.12. 2017 31.12. 2016
Dlouhodoba aktiva 23411 22071
- Nehmotna aktiva 16 815 16 515
- Pozemky, budovy a zafizeni 5636 5075
- Cenné papiry v ekvivalenci a ostatni dI. aktiva 744 231
- OdloZend dariova pohleddvka 216 250
Bé&Zna aktiva 11431 11235
- Zasoby 824 624
- Pohledavky 6519 6434
- Kratkodoba darova pohledavka 0 40
- Penize a penéZni ekvivalenty 4088 4137
Aktiva celkem 34842 33 306
Vlastni kapitdl pfifaditelny akcionarim matefského podniku 15 475 17 504
Nekontrolni podil 0 1
Vlastni kapital celkem 15 475 17 505
Dlouhodobé zavazky 10 887 7 382
- Dlouhodobé finanéni zavazky 10448 6976
- Odlozeny darovy zavazek 270 170
- Dlouhodobé rezervy 53 57
- Ostatni dlouhodobé zavazky 116 179
BéZné zavazky 8480 8419
- Kratkodobé finanéni zavazky 38 1
- Obchodni a jiné zavazky 8209 8254
- Splatny danovy zavazek 139 8
- Kratkodobé rezervy 94 156
Vlastni kapital a zavazky celkem 34 842 33306
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